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1. Allmant

Dessa allmanna villkor reglerar
avtalsforhallandena mellan Levonline AB
("Levonline”) och kund avseende de av
Levonline tillhandahallna tjansterna.

Levonline tillhandahaller generell
information om tjansterna via sin hemsida
http:/levonline.com/. Levonlines meddelande
till kund sker via epost, brev eller genom
publicering pa hemsida. Sadant meddelande
anses mottaget sju dagar efter dess
avsandande/publicering om det ej framstar
som sannolikt att meddelandet anlant efter
denna tidpunkt.

2. Avtalstid

Avtal skall anses ha traffats i och med att
Levonline registrerar kunds bestéillning
alternativt kunden sjalv registrerar sig pa
Levonlines  hemsida.  Bekriftelse  pa
bestillning skickas via e-post il vid
bestillningen angiven epostadress. Komplett
abonnemangsinformation skickas sedan med
brev till kunden. Avtalstiden borjar Iopa sju
dagar efter det att abonnemangs-
informationen skickats ut.

Levonline forbehaller sig rétten att avboja att
inga avtal med kund ifall kunden kan antas ej
folja dessa allmanna villkor for tjansten.

Abonnemanget loper med bindningstid
angiven vid bestillningen. Om kund ej
inkommit med uppsigning innan sadan
avtalsperiods slut inleds automatiskt en ny
avtalsperiod med samma langd som den
foregaende avtalsperioden.

Uppsigning skall goras via brev eller fax, pa
blankett som finns tillganglig pa Levonlines
hemsida eller motsvarande, och vara
Levonline tillhanda senast sju dagar fore
avtalsperiodens slut. En bekraftelse om
uppséagning skickas via e-post till kund till vid
bestillningen angiven epostadress om sa
onskas. Att ej betala faktura betraktas ej som

uppsagning.
3. Avgifter

Avgifter utgar enligt gallande prislista for
tjansten, vilken publiceras pa Levonlines
hemsida. Levonline forbehaller sig ritten att
fakturera kund i forskott. Betalning sker mot
faktura och betalning skall erlaggas senast
20 dagar efter fakturans utstallelsedatum.
Kund skall omgaende meddela Levonline om
en faktura anses felaktig. Vid forsenad
betalning debiteras drojsmalsritna med 2%
per manad fran forfallodagen, lagstadgad
paminnelseavgift samt i forekommande fall
inkassoavgift. Kund skall meddela Levonline
vid andring av faktureringsadress, skriftligt
via brev eller fax alternativt med e-post till
support@levonline.com. Om betalning inte
sker kan det resultera i att kundens samtliga
tjanster hos Levonline sparras och att
innehall i kundens tilldelade lagringsutrymme
raderas. Periodavgifter debiteras aven vid
sparrad tjanst. Alla kundens betalningar kan
av Levonline hianvisas till den @dldsta av de
obetalda rikningarna.

4. Overlatelse

Levonline dger ritt att narsomhelst overlata
detta avtal. Kund #ager ej ratt att overlata
detta avtal utan skriftlig tillatelse fran
Levonline.

Levonline AB
Box 21158
100 31 Stockholm

Norra Stationsgatan 93
Tel +46 (0)8-32 03 60
Fax +46 (0)8-32 03 66

5. Kundens ansvar

Kunden ansvarar helt for kundens
korrespondans, kunds inldgg i nyhetsmoten,
innehallet pa kunds websidor samt andra
aktiviteter som kund utfor pa Internet eller i
system kopplade till Internet. Detta ansvar
innefattar att tillse att vid var tid gallande
lagstiftning foljs. Kund ansvarar aven for att
annan som getts mojlighet att utnyttja tjansten
foljer dessa allmanna villkor.

Kund ar ansvarig for eventuella nodvindiga
tillstand som finns for att sprida, ta emot och
lagra information. Kund ar ocksa ansvarig for
att anvandar-id och losenord forvaras pa
sadant sitt att obehoriga ej kan ta del av dessa
eller i ovrigt obehorigen komma att utnyttja
tjansten.

6. Ansvarsbegransning

Levonlines ansvar dr begransat till sakskador
som orsakats genom forsummelse av
Levonline. Skadestand wutgar da enligt
allmanna skadestandsrattsliga regler.
Eventuellt skadestand omfattar ej indirekta
skador, inklusive men ej begransat till
betydande skador, omsattningsforlust eller
forlust i kunds naringsverksamhet. Levonlines
lagenliga ansvarsskyldighet for tillskrivna
prestationsmisslyckande kan aldrig komma att
overskrida summan som dverenskommits i det
berorda avtalet.

7.Force Majeure

Levonline ar befriad fran ansvar for brott mot
detta avtal orsakade av omstindigheter
utanfor Levonlines kontroll sasom
olyckshéndelse, brand, asknedslag, explosion,
krig, upplopp, oversvamning, hart viader,
arbetskonflikt ~ (oavsett om  Levonlines
personal omfattas), fel i annan operators nat
eller tjanst eller handling eller underlatenhet
fran myndighets eller annan utomstaendes
sida.

8. Kunds websidor

Kund har ratt till egna websidor pa
Levonlines server inom ramen for tilldelat
harddiskutrymme och andra begrinsningar
for respektive tjanst beskrivna pa Levonlines
hemsida. Kunden ar sjalv helt ansvarig for
innehallet pa tilldelat harddiskutrymme.

For att underlatta for kunden ©Onskar
Levonline i manga fall e satta granser for
vissa tjanster., i vissa av dessa fall anges
obegransat som bendmning. Levonlines
definition av obegransat ar att tjansterna
erbjuds inom rimliga granser for vad mjuk
och hardvara klarar. Levonline forbehaller
sig ratten att i varje enskilt fall avgora
granserna for vad som ar rimligt.

Om innehallet pa kundens tilldelade
lagringsutrymme  forbrukar  hard  och
mjukvaruresurser eller antalet accesser eller
antal ©Overforda tecken Overstiger vad
Levonline anser vara acceptabelt sa #ger
Levonline ratt att stinga av trafiken till
kunden med omedelbar verkan.

Kunden ansvarar sjalv for att gora backup av
innehall  som  lagrats pa tilldelat
harddiskutrymme.

9. Dominregistrering

Levonline verkstéiller domanansokan grundad
pa information tillhandahallen av kunden.
Kunden har ensamt ansvar for riktigheten i
denna information. Det ar helt pa kundens
risk och ansvar att ansokningen
overrensstimmer med namnpolicyn hos den
relevanta toppdoménregistratorn. Det ar
kundens skyldighet att undersoka om
domianen redan ar registrerad,

aven efter inlamnad ansokan.

Da kund onskar flytta domannamn fran
annat webhotell hjilper Levonline till
med detta. Flytt kan dock aldrig
garanteras. [ fall dar Levonline
misslyckas med att flytta doméanen ar
ansvaret enbart kundens.

10. Avstangning av abonnemang

Levonline ager ratt att med omedelbar
verkan stinga av ett abonnemang och
hava avtalet, utan aterbetalnings-
skyldighet av kunds erlagda avgifter om
det visat sig att kund utnyttjat
abonnemanget pa ett otillborligt sitt.
Otillborligt ar:
¢ Spridande av information som kan
bedommas vara olaglig samt att
begd olagliga handlingar, att
uppmana eller mojliggora for annan
att bega olagliga handlingar via
Internet eller darmed samman-
kopplade niatverk.

e Att via sin websida sprida
information av pornografisk eller
annan anstotlig natur.

¢ Marknadsforing via utskick till e-
postadresser (sa kallad SPAM eller
mailbombing) om mottagaren ej i
forvag givit sitt samtycke till detta.
Detta giéller 4ven spam/marknads-
foring/korspostning i nyhetsgrupper.

¢ Att anvianda av Levonline ej i
forvag godkand serverprogramvara,
vilket inkluderar men ej ar
begransat till egna servrar, irc-
bottar, t ex. eggdrop.

¢ Annat handlande som medfort att
avsevard oldgenhet uppstatt for
Levonline, Levonlines system,
ovriga abonnenter eller Internet och
darmed sammankopplade natverk.

11. Andringar

Levonline ager ratt att med omedelbar
verkan genomfora forandringar av
tjansten eller avgifterna for tjansten
vilka ar direkt hanforliga till skatter,
statliga palagor, lagar, valutakurser,
eller annan liknande omstandighet
utanfor Levonlines kontroll vilken direkt
paverkar tjansten och/eller dess kostnad.
Levonline forbehaller sig ratten att
utfora sadana forandringar av tjansten
vilka ej paverkar tjanstens innehall, utan
att underrattelse till kund sker. Vid storre
andringar av tjansten eller vid hojning av
abonnemangsavgiften skall kund
underrattas via e-post minst 30 dagar
innan andringen trader ikraft. Kund ager
da ritt att siga upp avtalet enligt punkt 2.
Avgiftssankning behover ej aviseras.
Andringar av dessa allménna villkor
meddelas genom att en ny version av
detta dokument finns tillganglig via
Levonlines hemsida.

E-mail info@levonline.com
Web www.levonline.com
Org nr 556575-2028



